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Prezes Zarzadu Pivotal Polska Sp. z 0.0.

Z firmg Pivotal Polska wspétpracujemy od grudnia 2018 roku (wczesniej jako IT BPS, obecnie
VerdIT Sp. z 0.0.) — reprezentujgc interesariuszy w projekcie, tj. Banki Spétdzielcze z Grupy BPS
i koordynujgc projekty IT dla bankéw spétdzielczych.

Wspdlnie z wybranymi bankami spétdzielczymi z Grupy BPS oraz z Pivotal Polska zrealizowalismy
projekt SFInX (Sprzedaz Finanse Innowacyjnos¢ X-sell), ktérego celem byto wdrozenie nowoczesnego,
kompleksowego rozwigzania wielobankowego, wspierajgcego banki spoétdzielcze w kluczowych
obszarach biznesowych zwigzanych ze sprzedazg produktéw bankowych i obstugg proceséw
bankowych, w tym procesu kredytowego oraz restrukturyzacji i windykacji.

Pierwsze uruchomienie produkcyjne systemu wnioskowego wspierajgcego sprzedaz i obstuge
procesow kredytowych na platformie Pivotal CRM miato miejsce w pazdzierniku 2019r.

W ramach partnerstwa biznesowego dostarczyliSmy bankom m.in. system wnioskowy dla kredytu
gotéwkowego, Widok Klienta 360 stopni, rozwigzanie wspierajgce procesy restrukturyzacji i windykacji
oraz zrealizowali$my integracje z bazami zewnetrznymi bankéw.

System dedykowany bankowosci spotdzielczej zostat zaprojektowany wraz z firmg Pivotal Polska jako
rozwigzanie wielobankowe, elastyczne i otwarte na rozszerzenia o nowe moduty biznesowe. Moze by¢
uzytkowany przez kazdy bank spétdzielczy w Polsce. Obecnie kontynuujemy wspétprace z zespotem
Pivotal Polska nad rozwojem platformy SFINX i dostarczeniem uzytkownikom bankowym nowych
funkcjonalnosci zwigzanych ze sprzedazg produktéw bankowych i realizacjg dyspozycji klienta.

Nasze doswiadczenia z firmg Pivotal sg podstawg rekomendacji Pivotal Polska jako rzetelnego partnera
biznesowego i dostawcy nowoczesnych rozwigzan technologii CRM, wspierajgcego bank
w optymalizacji proceséw, wydatkdw operacyjnych, usprawnieniu procesow sprzedazy i obstugi klienta,
jak réwniez w minimalizacji ryzyka kredytowego i operacyjnego.

Wart podkreslenia jest fakt, wspdtpraca ze spotka Pivotal Polska oparta jest na modelu pozwalajgcym
na szybka realizacje konkretnych potrzeb biznesowych bankow.

Z wyrazami szacunku
Pawet Gula
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